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(Đính kèm Công văn số: 5248/SYT-VP ngày 14 tháng 11 năm 2025 của Sở Y tế thành phố Đà Nẵng) 

 

TT NỘI DUNG KIẾN NGHỊ NỘI DUNG TRẢ LỜI 

 ĐÃ XỬ LÝ XONG  

1 

Cử tri phản ánh: Trung tâm Pháp y đặt tại 

khu vực trước chợ Tân An, gần trường 
Nguyễn Bỉnh Khiêm, gây tâm lý không tốt 

cho người dân. Đề nghị nghiên cứu di dời 
Trung tâm ra khỏi khu dân cư (Cử tri KDC 3 

Tân An, phường An Khê) 

  - Liên quan đến lĩnh vực giám định pháp y (sau khi sáp 

nhập, hợp nhất), trụ sở số 311/42 Trường Chinh - An Khê - 

Đà Nẵng, khối nhà 03 tầng diện tích sử dụng khoảng 900m2 

(bao gồm sảnh, hành lang và lối đi). Trung tâm khó khăn 

trong việc bố trí, sắp xếp các thiết bị, khoa phòng làm việc, 

đặc biệt không có khu nhà Đại thể để phục vụ cho việc tiếp  

nhận, lưu giữ, bảo quản và khám nghiệm tử thi (các trường 

hợp tử vong tại hiện trường, các tử thi được phát hiện tại 

các khu vực ao hồ, sông suối, nhà nghỉ, khách sạn …chưa 

xác định được thân nhân hoặc các trường hợp tử thi là 

người nước ngoài …). Hiện nay, Trung tâm chỉ tổ chức các 

hoạt động hành chính và một số hoạt động chuyên môn 

khác: Giám định thương tích, giám định hồ sơ, giám định 

vật gây thương tích … chưa triển khai hoạt động lưu giữ và 

khám nghiệm tử thi. 

- Trong thời gian tới, Sở Y tế sẽ đề nghị chính quyền địa 

phương cùng các tổ chức đoàn thể, động viên, giải thích 

cho nhân dân trong khu vực hiểu rõ công tác giám định 

pháp y nhằm ổn định tâm lý người dân. 

2 
Đề nghị mở rộng cơ sở Bệnh viện đa khoa Đà 
Nẵng tại khu vực Quảng Nam (cũ) để giảm 

Sau sáp nhập, Sở Y tế thành phố Đà Nẵng mới đang thực 

hiện rà soát, tích hợp và định hướng quy hoạch mới; hiện 
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tải tình trạng quá đông bệnh nhân tại cơ sở 

hiện nay (Cử tri Ngô Lượng – TDP 28HHT, 
phường Cẩm Lệ, ĐT: 098800275) 

nay, tại địa bàn phía Nam thành phố có: 

(1) Bệnh viện Đa khoa Quảng Nam là bệnh viện Hạng I, 

cấp cơ bản, quy mô 1.100 giường bệnh, dự kiến đến năm 

2030 là 1.500 giường bệnh. Là đơn vị tuyến cuối tỉnh 

Quảng Nam cũ, tiếp nhận bệnh nhân đa tuyến đến; điều trị 

các lĩnh vực chuyên sâu;  

(2) Bệnh viện Đa khoa Trung ương Quảng Nam trực thuộc 

Bộ Y tế đang định hướng là đơn vị trực thuộc Sở Y tế trong 

giai đoạn tới; 

 (3) 06 bệnh viện chuyên khoa điều trị nội trú;  

(4) 02 bệnh viện đa khoa tư nhân khám chữa bệnh Bảo 

hiểm y tế. Vừa qua, UBND thành phố đã phê duyệt chủ 

trương đầu tư bệnh viện đa khoa quốc tế, quy mô 300 

giường.  

Như vậy, với quy mô, năng lực, số lượng các cơ sở khám 

chữa bệnh tại khu vực phía Nam thành phố hiện nay đủ sức 

đáp ứng cho người dân trên địa bàn. Trong quy hoạch mới 

đến năm 2030, ngành y tế sẽ đánh giá lại năng lực, công tác 

chuyên môn tất cả các cơ sở khám chữa bệnh để định 

hướng quy hoạch ngành y đảm bảo phục vụ tốt nhất cho 

nhân dân tại tất cả các khu vực của thành phố. 

3 

Hiện nay tình trạng sử dụng hóa chất độc hại 
trong thực phẩm gây ảnh hưởng đến sức khỏe 

Nhân dân. Đề nghị thành phố có biện pháp 
kiểm soát, xử lý nghiêm (cử tri Nguyễn Cẩm 

– TDP 34KT, phường Cẩm Lệ) 

Sở Y tế trân trọng tiếp thu ý kiến của cử tri về tình trạng sử 

dụng hóa chất độc hại trong thực phẩm gây ảnh hưởng đến 

sức khỏe Nhân dân. Trong thời gian qua, thành phố luôn 

xác định công tác bảo đảm an toàn thực phẩm là nhiệm vụ 

quan trọng, thường xuyên. Sở Y tế - cơ quan thường trực 
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Ban Chỉ đạo liên ngành an toàn thực phẩm, đã tham mưu 

UBND thành phố ban hành và triển khai nhiều biện pháp  

nhằm tăng cường kiểm soát, phòng ngừa, phát hiện và xử 

lý vi phạm. Cụ thể: 

- Hằng năm, các đoàn kiểm tra liên ngành do Sở Y tế 

(Quảng Nam cũ)/ Ban An toàn thực phẩm (Đà Nẵng cũ) 

chủ trì, phối hợp với Sở Công Thương, Sở Nông nghiệp và 

Môi trường, UBND các xã, phường kiểm tra các cơ sở sản 

xuất, chế biến, kinh doanh thực phẩm; lấy mẫu kiểm 

nghiệm các chỉ tiêu về hóa chất, phụ gia, tồn dư chất cấm. 

- Khi phát hiện vi phạm, Thanh tra và các đơn vị chức năng 

xử phạt nghiêm theo quy định, đồng thời công khai thông 

tin trên phương tiện truyền thông. 

- Thành phố cũng đẩy mạnh công tác truyền thông, hướng 

dẫn người dân nhận biết, lựa chọn thực phẩm an toàn, phối 

hợp với UBND xã, phường giám sát nguồn gốc thực phẩm 

tại chợ dân sinh và bếp ăn tập thể, cơ sở cung cấp suất ăn.  

Trong thời gian tới, Sở Y tế tiếp tục tham mưu tăng cường 

tần suất kiểm tra chuyên đề, ứng dụng công nghệ thông tin 

trong giám sát truy xuất nguồn gốc, và phối hợp với Công 

an, Quản lý thị trường để kiểm soát chặt việc sử dụng hóa 

chất trong chế biến thực phẩm, bảo vệ sức khỏe Nhân dân. 

4 

Trên thị trường hiện nay, nhiều doanh nghiệp 
bán các loại thuốc, thực phẩm chức năng kém 

chất lượng, hàng giả, đề nghị cần có giải 
pháp căn cơ để bảo đảm an toàn sức khỏe 

- Hằng năm, Sở Y tế ban hành Kế hoạch đánh giá định kỳ 

đáp ứng các tiêu chuẩn thực hành tốt của các cơ sở kinh 

doanh dược trên địa bàn. Trong quá trình đánh giá, Sở Y tế 

đều yêu cầu các cơ sở kinh doanh cung cấp đầy đủ hóa đơn, 
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Nhân dân (Cử tri Nguyễn Viết Hường, tổ 7 

thôn Tú Trà, xã Thăng Phú, ĐT: 
0377385489) 

chứng từ chứng minh nguồn gốc, xuất xứ của thuốc. Đồng 

thời, Sở Y tế đều xây dựng kế hoạch thanh tra, kiểm tra, 

hậu kiểm theo chuyên đề đối với các cơ sở có hoạt động 

liên quan đến lĩnh vực y tế nhằm phát hiện, kịp thời ngăn 

chặn các hành vi vi phạm pháp luật. Bên cạnh đó, Sở Y tế 

giao Trung tâm Kiểm nghiệm (TTKN) kiểm tra, lấy mẫu và 

tiến hành kiểm nghiệm chất lượng thuốc, mỹ phẩm trên địa 

bàn hằng năm để đảm bảo công tác giám sát chất lượng 

thuốc, mỹ phẩm lưu hành. Năm 2025, TTKN xây dựng kế 

hoạch lấy mẫu và phân bổ số lượng theo hàng tháng phù 

hợp với tình hình thực tế tại đơn vị, cụ thể: 

+ Thực hiện lấy mẫu kiểm tra chất lượng thuốc một cách có 

trọng tâm, trọng điểm: Thuốc chứa hoạt chất kém bền 

vững, các loại thuốc bị phát hiện có nhiều vi phạm hoặc 

thuốc của cơ sở có vi phạm chất lượng theo khuyến cáo của 

Viện Kiểm nghiệm thuốc Trung ương và Viện Kiểm thuốc 

thành phố Hồ Chí Minh. 

+ Trong quá trình đi lấy mẫu, TTKN chú trọng kiểm tra 

thuốc có dấu hiệu bất thường, thuốc chưa được cấp phép 

lưu hành. Tăng cường lấy mẫu, kiểm nghiệm chất lượng 

thuốc lưu hành trên địa bàn đối với các thuốc có nguy cơ bị 

làm giả hoặc kém chất lượng. Đặc biệt chú trọng kiểm tra 

các thuốc, mỹ phẩm theo các công văn chỉ đạo của Cục 

Quản lý Dược và Sở Y tế. Lấy mẫu khi có nghi ngờ thuốc 

giả; thuốc kém chất lượng; thuốc không có nguồn gốc, xuất 

xứ; Dược liệu dễ nhầm lẫn, giả mạo. Đến nay, Trung tâm 
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chưa phát hiện việc lưu thông thuốc giả trên địa bàn thành 

phố Đà Nẵng 

- Sở Y tế ban hành văn bản đề nghị các cơ sở bán buôn, cơ 

sở bán lẻ thuốc tăng cường công tác liên thông dữ liệu đối 

với hệ thống cơ sở Dữ liệu Dược quốc gia và sẵn sàng cung 

cấp thông tin khi được cơ quan nhà nước yêu cầu nhằm 

đảm bảo được việc thuốc phải được mua có đầy đủ hóa 

đơn, chứng từ, thông tin lưu hành của thuốc.  

- Sở Y tế giao Trung tâm Kiểm soát bệnh tật phối hợp với 

các phòng chuyên môn tăng cường công tác tuyên truyền, 

phổ biến cho người dân biết chỉ mua thuốc ở các cơ sở kinh 

doanh dược theo phương thức thương mại điện tử phải 

đăng tải đầy đủ các thông tin, bao gồm: Thông tin về Giấy 

chứng nhận đủ điều kiện kinh doanh dược bao gồm tên cơ 

sở kinh doanh, địa chỉ địa điểm kinh doanh, số Giấy chứng 

nhận, ngày cấp, cơ quan cấp; Thông tin về Chứng chỉ hành 

nghề dược của người chịu trách nhiệm chuyên môn về 

dược của cơ sở bao gồm họ, tên người chịu trách nhiệm 

chuyên môn, số Chứng chỉ hành nghề dược, ngày cấp, cơ 

quan cấp; Thông tin về thuốc bao gồm tên thuốc, số giấy 

đăng ký lưu hành hoặc số giấy phép nhập khẩu; thành phần, 

hàm lượng, nồng độ hoặc khối lượng dược chất, dược liệu 

của thuốc; dạng bào chế; quy cách đóng gói; hạn dùng của 

thuốc; tên cơ sở sản xuất; nước sản xuất; công dụng hoặc 

tác dụng, chỉ định, chống chỉ định, liều dùng, cách dùng và 

những vấn đề cần lưu ý trong quá trình sử dụng thuốc; hình 
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ảnh thực tế của sản phẩm 

5 

Trạm Y tế Bình Chánh cũ sáp nhập với Trạm 
Y tế Bình Phú (do thực hiện sáp nhập xã vào 

tháng 01/2025), hiện nay Trạm Y tế Bình Phú 
có trụ sở tại tổ 13 thôn Lý Trưởng, xã Thăng 

Phú cách xa khu dân cư thôn Tú Trà gần 
10km nên rất khó khăn cho Nhân dân trong 

việc khám chữa bệnh (Cử tri Lê Đức Thắng, 
tổ 9 thôn Tú Trà, xã Thăng Phú, ĐT: 
0974133378) 

Sở Y tế ghi nhận ý kiến của cử tri. Sở Y tế đã xây dựng Đề 

án số 2268/ĐA-SYT ngày 30/8/2025 về việc tổ chức lại các 

TTYT khu vực trực thuộc Sở Y tế và được UBND thành 

phố phê duyệt chức năng nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ 

chức các TTYT khu vực.  

TTYT khu vực Thăng Bình đã được UBND thành phố phê 

duyệt chức năng nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức tại 

Quyết định số 1699/QĐ-UBND   ngày 01/10/2025. 

Trạm Y tế xã Thăng Trường thuộc TTYT khu vực Thăng 

Bình được thành lập theo Quyết định số 415/QĐ-TTYT 

ngày 03/10/2025 trên cơ sở sáp nhập Trạm Y tế Bình Phú 

và Trạm Y tế Bình Quế, trụ sở chính đặt tại Trạm Y tế Bình 

Phú và điểm trạm tại Trạm Y tế Bình Quế.  

Sở Y tế sẽ phối hợp với TTYT khu vực Thăng Bình và 

UBND xã Thăng Trường để rà soát, đánh giá, đề xuất 

phương án phù hợp đảm bảo công tác chăm sóc sức khỏe 

cho người dân tại các Trạm Y tế trên đại bàn xã, đồng thời 

đảm bảo nguyên tắc không làm phát sinh thêm tổ chức bộ 

máy. 

6 

Đề nghị lãnh đạo thành phố cần quan tâm chế 
độ cho người già neo đơn, trẻ em khuyết tật 

(Cử tri Trịnh Tôn, tổ 19 thôn Lý Trường, xã 
Thăng Phú) 

Hiện nay, trên địa bàn thành phố đang thực hiện các chính 

sách trợ giúp xã hội, trợ cấp hưu trí xã hội theo quy định 

Nghị định số 20/2021/NĐ-CP ngày 15/3/2021 của Chính 

phủ; Nghị định số 76/2024/NĐ-CP ngày 01/7/2024 của 

Chính phủ; Nghị định số 176/2015/NĐ-CP ngày 30/6/2025 

của Chính phủ; Nghị quyết số 29/2024/NQ-HĐND ngày 



8 
 

 

 

24/10/2024 của HĐND tỉnh Quảng Nam; Nghị quyết số 

34/2021/NQ-HĐND ngày 12/8/2021 của HĐND thành phố 

Đà Nẵng. Theo đó người già neo đơn, trẻ em khuyết tật 

được quan tâm trợ cấp hưu trí hàng tháng, trợ cấp xã hội 

hàng tháng ở cộng đồng, nuôi dưỡng tại các cơ sở trợ giúp 

xã hội, được cấp thẻ bảo hiểm y tế, hỗ trợ mai táng phí khi 

chết, được thăm gặp, động viên nhân ngày lễ, tết, tháng 

hành động, qua đó đã góp phần cải thiện, nâng cao chất 

lượng cuộc sống cho các đối tượng. Trong thời gian tới, 

căn cứ vào quy định của Trung ương và tình hình thực tế 

tại địa phương, Sở Y tế sẽ tiếp tục nghiên cứu, tham mưu 

các chính sách phù hợp để hỗ trợ nhóm đối tượng này.  

7 

Nguồn nhân lực y tế xã Tam Hải hiện tại 

thiếu, chỉ tiêu biên chế 09 người nhưng hiện 
nay chỉ có 06 người, cần quan tâm vì Tam 

Hải là xã đảo nên việc sơ cấp cứu ban đầu 
cũng như khám chữa bệnh là cấp thiết. Xe 

cấp cứu 115 ở địa bàn Núi Thành (cũ) chỉ có 
01 chiếc nên đảm bảo vận chuyển bệnh nhân 

khi có yêu cầu. Đề nghị thành phố quan tâm 
hỗ trợ điều động thêm xe để đảm bảo phục vụ 

công tác cấp cứu (cử tri Bùi Thị Hoàng, thôn 
Đông Tuần, xã Tam Hải, ĐT: 0905557193) 

a) Đối với nguồn nhân lực y tế 

Việc quản lý và bố trí nhân lực tại các Trạm Y tế thuộc 

thẩm quyền của Giám đốc TTYT khu vực trên cơ sở tổng 

số nhân lực hiện có của TTYT. Hiện nay các đơn vị y tế 

hầu hết chưa tuyển dụng đủ số lượng biên chế được giao. 

TTYT khu vực Núi Thành có 178 biên chế, hiện có 138 

người, số lượng chưa tuyển dụng là 40 biên chế. Thực hiện 

Quyết định số 1315/QĐ-UBND và Quyết định số 

1316/QĐ-UBND của UBND thành phố, Sở Y tế đã ban 

hành Công văn số 2728/SYT-TCCB ngày 14/9/2025 hướng 

dẫn một số nội dung về phân cấp quản lý trong lĩnh vực 

công tác cán bộ, trong đó có công tác quản lý vị trí việc 

làm, tuyển dụng viên chức; đồng thời đã chỉ đạo các đơn vị 

khẩn trương triển khai tuyển dụng viên chức theo thẩm 
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quyền được phân cấp. Sở Y tế sẽ tiếp tục chỉ đạo, đôn đốc 

đơn vị thực hiện công tác tuyển dụng để đảm bảo số người 

làm việc theo quy định. 

b) Đối với bố trí xe cấp cứu 

Trước đây, Trung tâm Cấp cứu 115 Quảng Nam không 

được bố trí cơ sở nhà, đất tại huyện Núi Thành. Trung tâm 

hoạt động tạm tại Trạm Y tế xã Tam Hiệp (cũ), lượng bệnh 

nhân vận chuyển ngoài viện tại khu vực Núi Thành thưa. 

Trung tâm Cấp cứu 115 Quảng Nam được trang bị 09 đầu 

xe ô tô chuyên dùng cứu thương phục vụ trên địa bàn 17 

đơn vị hành chính cấp huyện trước đây, đã bố trí 01/09 xe 

cho khu vực Núi Thành. Tại khu vực Núi Thành, vẫn đảm 

bảo công tác vận chuyển cấp cứu, việc cấp cứu cần thiết sẽ 

điều động từ khu vực Tam Kỳ vào (Tam Kỳ giáp Núi 

Thành).  

Hiện nay, Trung tâm Cấp cứu thành phố Đà Nẵng (sau sáp  

nhập, hợp nhất) chưa có cơ sở nhà, đất tại các xã phía nam 

(huyện Núi thành cũ). Sở Y tế đang đề nghị UBND thành 

phố bố trí cơ sở nhà, đất Phòng Dân số (cũ) không sử dụng, 

thuộc Trung tâm Y tế khu vực Núi Thành (đã có hồ sơ gửi 

Sở Tài chính). Khi được bố trí cơ sở nhà, đất tại phòng Dân 

số cũ, Trung tâm Cấp cứu thành phố sẽ bố trí thêm xe, nhân 

lực, thiết bị, thuốc vào khu vực các xã (huyện Núi Thành 

cũ). Theo Đề án cấp cứu ngoại viện sẽ bố trí 05 xe cấp cứu 

tại khu vực này sau khi được bố trí cơ sở nhà, đất. 

8 Đề nghị HĐND thành phố Đà Nẵng quan tâm a) Việc luân chuyển cán bộ lãnh đạo, quản lý  
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đến sức khỏe người dân phía nam thành phố, 

xem xét luân chuyển cán bộ lãnh đạo, quản lý 
đến Bệnh viện Quảng Nam. Hiện nay Bệnh 

viện Quảng Nam được đầu tư cơ sở vật chất  
lớn nhưng chưa được đưa vào sử dụng, người 

dân không đến khám chữa bệnh mà đi Bệnh 
viện Đà Nẵng khám chữa bệnh, gây lãng phí. 

Đề nghị HĐND thành phố quan tâm sớm đưa 
vào hoạt động phục vụ bệnh nhân (cử tri khối 

phố 4, phường Tam Kỳ) 

Sở Y tế ghi nhận kiến nghị của cử tri. Hiện nay, các đơn vị 

trong ngành y tế đang thiếu nhân lực do một thời gian dài 

trong năm 2025, công tác tuyển dụng tạm ngưng do ảnh 

hưởng sắp xếp bộ máy các cấp; đồng thời sau sáp nhập cấp  

tỉnh, một số quy định về thẩm quyền tuyển dụng của 2 địa 

phương trước đó có sự khác nhau. Thực hiện Quyết định số 

1315/QĐ-UBND và Quyết định số 1316/QĐ-UBND của 

UBND thành phố, Sở Y tế đã ban hành Công văn số 

2728/SYT-TCCB ngày 14/9/2025, hướng dẫn một số nội 

dung về phân cấp quản lý trong lĩnh vực công tác cán bộ, 

trong đó có công tác quản lý vị trí việc làm, tuyển dụng 

viên chức, một số đơn vị y tế đã triển khai công tác tuyển 

dụng. Công tác quy hoạch của các đơn vị y tế tại thành phố 

Đà Nẵng (cũ) trong những năm qua có những khó khăn 

trong thủ tục kết luận tiêu chuẩn chính trị (đặc biệt là các 

Đảng bộ thuộc Đảng ủy Khối các cơ quan cũ) làm thiếu hụt 

nguồn quy hoạch giai đoạn 2025-2030. Về đội ngũ lãnh 

đạo quản lý các đơn vị của ngành sau đại dịch Covid-19 

cũng có những những ảnh hưởng nhất định. Bối cảnh sau 

sắp xếp bộ máy, nhiều đơn vị trong ngành (bao gồm cả Đà 

Nẵng cũ và Quảng Nam cũ) cần sự ổn định và phục hồi.  

Hiện nay, Sở Y tế đang thực hiện rà soát, kiện toàn đội ngũ 

lãnh đạo, quản lý cho các đơn vị trong toàn ngành, trong đó 

có Bệnh viện đa khoa Quảng Nam. Trên cơ sở đánh giá 

toàn diện về cán bộ, đội ngũ quy hoạch, Sở Y tế sẽ có các 

giải pháp phù hợp về công tác cán bộ đảm bảo theo quy 

định để ổn định và phát triển ngành trong thời gian gần sắp 
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tới. 

b) Nội dung đưa vào hoạt động Bệnh viện Quảng Nam 

- Về tên đơn vị, không rõ cử tri đề cập đến đơn vị nào. Qua 

phân tích ý kiến, Sở Y tế trả lời các nội dung liên quan 

Bệnh viện đa khoa Quảng Nam hạng mục cử tri đề cập đến 

là Dự án Bệnh viện đa khoa Quảng Nam, hạng mục: Khu 

điều trị kỹ thuật cao (7 tầng). 

- Sở Y tế thường xuyên theo dõi, chỉ đạo Bệnh viện đa 

khoa Quảng Nam (chủ đầu tư Dự án Bệnh viện đa khoa 

Quảng Nam, hạng mục: Mua sắm trang thiết bị y tế rời, nội 

thất phòng mổ, thiết bị văn phòng Khu điều trị kỹ thuật cao 

Khu điều trị kỹ thuật cao) và đôn đốc, phối hợp với Ban 

quản lý dự án đầu tư xây dựng tỉnh Quảng Nam (Chủ đầu 

tư Dự án Bệnh viện đa khoa Quảng Nam, hạng mục: Khu 

điều trị kỹ thuật cao) sớm hoàn thành bàn giao đưa vào sử 

dụng; ngoài ra, trong thời gian qua, nội dung này luôn được 

UBND tỉnh Quảng Nam (trước sáp nhập) hết sức quan tâm, 

chỉ đạo; tuy nhiên hiện nay các dự án còn gặp một số khó 

khăn, UBND thành phố cũng đã có văn bản chỉ đạo nội 

dung này. Trong thời gian tới, Sở Y tế sẽ tiếp tục theo dõi, 

đôn đốc để sớm tháo gỡ các khó khăn, vướng mắc của dự 

án. 

9 

Cử tri có ý kiến, đối với miền núi chủ yếu là 
đồng bào dân tộc thiểu số, đời sống còn nhiều 

khó khăn, bệnh nhân đến khám và chữa bệnh 
phụ thuộc vào sự hỗ trợ bảo hiểm y tế của 
nhà nước là chính. Vì vậy, để đảm bảo cho 

Quỹ Khám chữa bệnh vì người nghèo được thực hiện theo 

các căn cứ sau: 

- Quyết định số 139/2002/QĐ-TTg ngày 15/10/2002 của 

Thủ tướng Chính phủ;  
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người dân tiếp tục đến cơ sở y tế khám chữa 

bệnh, cử tri kiến nghị ngành cấp trên khôi 
phục chính sách hỗ trợ tiền ăn, hỗ trợ chi phí 

vận chuyển người bệnh lên tuyến trên theo 
quyết định số 2151/QĐ-BYT của Bộ Y tế để 

giúp hộ nghèo, hộ cận nghèo có điều kiện 
chăm sóc sức khỏe (cử tri xã Trà Linh). 

- Quyết định số 14/2012/QĐ-TTg ngày 01/3/2012 của Thủ 

tướng Chính phủ về việc sửa đổi, bổ sung một số Điều của 

Quyết định số 139/2002/QĐ-TTg và hướng dẫn của Liên 

Bộ Y tế - Bộ Tài chính tại Thông tư liên tịch số 

33/2013/TTLT-BYT-BTC ngày 18/10/2013; 

- Quyết định số 2151/QĐ-UBND ngày 09/07/2014 của 

UBND tỉnh Quảng Nam Quy định chế độ hỗ trợ chi phí 

khám, chữa bệnh người nghèo theo Quyết định số 

14/2012/QĐ-TTg ngày 01/3/2012 của Thủ tướng Chính 

phủ trên địa bàn tỉnh Quảng Nam.Chức năng quỹ: Hỗ trợ 

khám bệnh, chữa bệnh cho người nghèo, người gặp khó 

khăn đột xuất do mắc bệnh nặng, bệnh hiểm nghèo theo 

Quyết định số 139/2002/QĐ-TTg ngày 15/10/2002 của Thủ 

tướng Chính phủ về khám, chữa bệnh cho người nghèo và 

Quyết định số 14/2012/QĐ-TTg ngày 01/3/2012 của Thủ 

tướng Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Quyết 

định số 139/2002/QĐ-TTg ngày 15/10/2002 của Thủ tướng 

Chính phủ. 

Ngày 24/7/2023, UBND tỉnh Quảng Nam đã có Công văn 

số 4817/UBND-KGVX về việc liên quan hoạt động của 

Quỹ Khám chữa bệnh người nghèo tỉnh trong thời gian 

đến; theo đó “kể từ ngày 01/01/2024, ngân sách tỉnh không 

bố trí dự toán cho Quỹ khám chữa bệnh người nghèo (theo 

quy định của pháp luật)”. 

Lý do: Theo Luật Khám bệnh, chữa bệnh, Quỹ hỗ trợ khám 

bệnh, chữa bệnh là quỹ xã hội, quỹ từ thiện hoặc do cơ sở 
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khám bệnh, chữa bệnh thành lập từ nguồn tài trợ, viện trợ 

của các tổ chức, cá nhân, nguồn kinh phí của cơ sở khám 

bệnh, chữa bệnh (nếu có) và các nguồn kinh phí khác theo 

quy định của pháp luật. Mặt khác, theo Luật Ngân sách nhà 

nước năm 2015 quy định ngân sách nhà nước không hỗ trợ 

kinh phí hoạt động cho các quỹ tài chính nhà nước ngoài 

ngân sách (khoản 11, Điều 8). Trong những năm qua, 

nguồn tài chính của Quỹ khám, chữa bệnh cho người nghèo 

của tỉnh Quảng Nam là từ ngân sách nhà nước (Quỹ tài 

chính nhà nước), không huy động được nguồn đóng góp từ 

các tổ chức, cá nhân trong và ngoài nước. 

Sở Y tế tiếp thu và ghi nhận ý kiến của cử tri. Hiện nay, Sở 

Y tế cũng đang rà soát các chế độ, chính sách cho người 

dân, để đề xuất đảm bảo theo quy định nhằm thực hiện 

chính sách an sinh xã hội cho người dânđược tốt nhất 

nhưng vẫn đảm bảo quy định. 

10 

Cử tri kiến nghị các ngành các cấp quan tâm 
hỗ trợ trang thiết bị y tế, tăng cường bác sĩ 

chuyên môn giỏi về cấp xã hoặc trung tâm y 
tế khu vực để cấp cứu, điều kiện khám và 

chữa bệnh tại chỗ thay vì chuyển lên tuyến 
trên (cử tri xã Trà Linh). 

a) Nội dung tăng cường bác sĩ chuyên môn giỏi về cấp xã 

hoặc trung tâm y tế khu vực 

- Sở Y tế ghi nhận các kiến nghị và lo lắng của cử tri liên 

quan đến tăng cường, bố trí bác sĩ về y tế cơ sở. Trong bối 

cảnh nguồn nhân lực y tế thiếu hụt, đặc biệt là bác sĩ, ngành 

Y tế thành phố mong cử tri chia sẻ, đồng hành với khó 

khăn của ngành khi nguồn bác sĩ đang rất khó khăn mà nhu 

cầu rất lớn. 

Hiện nay, nhân lực bác sĩ tại hầu hết các đơn vị y tế bị thiếu 

hụt sau một thời gian dài tạm ngưng tuyển dụng do ảnh 
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hưởng của sắp xếp bộ máy các cấp, đặc biệt tại một số đơn 

vị có tình trạng bác sĩ nghỉ việc, dẫn đến tình trạng khó 

khăn về nhân lực y tế nói chung và bác sĩ nói riêng càng 

thiếu hụt, nhất là tại các tuyến y tế cơ sở. Thực hiện Công 

văn số 2728/SYT-TCCB ngày 14/9/2025, hướng dẫn một 

số nội dung về phân cấp quản lý trong lĩnh vực công tác 

cán bộ, trong đó có công tác quản lý vị trí việc làm, tuyển 

dụng viên chức, một số đơn vị trong ngành đã đang thực 

hiện công tác tuyển dụng. Sở Y tế sẽ tiếp tục đôn đốc các 

đơn vị tích cực triển khai nội dung này. 

- Năm 2026, đồng thời với các chủ trương tại Nghị quyết số 

72-NQ/TW ngày 9/9/2025 của Bộ Chính trị “Về một số 

giải pháp đột phá, tăng cường bảo vệ, chăm sóc và nâng 

cao sức khỏe nhân dân”; trên cơ sở nhiệm vụ xây dựng Đề 

án phát nhân lực ngành y tế thành phố đến năm 2030, Sở Y 

tế sẽ tham mưu xây dựng chính sách đặc thù để phát triển 

nhân lực y tế, trong đó có thu hút bác sĩ, tăng cường bác sĩ 

để chuyển giao kỹ thuật, hỗ trợ chuyên môn cho tuyến 

dưới…và một số biện pháp đầu tư đồng bộ nhằm nâng cao 

số lượng, chất lượng nhân lực y tế, năng cao năng lực theo 

cấp chuyên môn kỹ thuật của tất cả các tuyến: y tế ban đầu, 

khu vực và tuyến thành phố đáp ứng nhu cầu chăm sóc sức 

khỏe người dân tại các tuyến, hạn chế tình trạng chuyển 

tuyến. 

- Đối với việc bố trí bác sĩ tại Trạm Y tế, thực hiện các chỉ 

đạo của Trung ương, Tại Đề án 2268/ĐA-SYT ngày 



15 
 

 

 

30/8/2025 về việc tổ chức lại các TTYT khu vực trực 

thuộc, Sở Y tế đã xây dựng nội dung yêu cầu các TTYT 

khu vực trong quá trình sắp xếp các Trạm Y tế bố trí mỗi 

Trạm Y tế ít nhất 02 bác sĩ, Tuy nhiên, trong bối cảnh đã 

phân tích trên, do hạn chế nguồn lực bác sĩ nên một số 

TTYT khu vực hiện tại chưa có điều kiện bố trí đủ số lượng 

bác sĩ về Trạm Y tế theo quy định. Ngoài việc đôn đốc các 

đơn vị triển khai kế hoạch tuyển dụng, Sở Y tế sẽ tiếp tục 

nghiên cứu các giải pháp hỗ trợ phù hợp nhất trong bối 

cảnh thiếu bác sĩ hiện nay. 

Bộ Y tế đang xây dựng Đề án đưa 1000 bác sĩ luân phiên 

có thời hạn về các Trạm y tế, sau khi Đề án được ban hành, 

Sở Y tế sẽ nghiên cứu triển khai phù hợp, đảm bảo theo 

quy định. 

b) Nội dung hỗ trợ trang thiết bị y tế 

Việc đầu tư trang thiết bị cho các Trung tâm Y tế khu vực, 

các Trạm Y tế xã, phường cũng như xây mới, nâng cấp, sửa 

chữa các cơ sở y tế luôn được ngành y tế triển khai liên tục 

bằng nguồn NSNN sự nghiệp hàng năm, các dự án đầu tư 

công, ngân sách thành phố, nguồn trung ương, nguồn tài trợ 

và các nguồn lực khác, trong đó có nguồn kinh phí của đơn 

vị. 

Trong thời điểm hiện tại, riêng đối với nguồn NSNN sự 

nghiệp năm 2026 Sở Y tế đang phối hợp với các sở, ngành 

(tài chính, xây dựng, khoa học công nghệ) để xây dựng dự 

toán mua sắm, sửa chữa, nâng cấp tài sản, trang thiết bị; 



16 
 

 

 

sửa chữa, cải tạo, nâng cấp, mở rộng, xây dựng mới hạng 

mục công trình trong các dự án đã đầu tư xây dựng của các 

đơn vị trực thuộc. 

Đối với nguồn rà soát, đăng ký nhu cầu kế hoạch vốn đầu 

tư công trung hạn NSNN giai đoạn 2026-2030 và kế hoạch 

đầu tư công năm 2026, Sở Y tế cũng đã, đang phối hợp rà 

soát với UBND xã, phường, các Ban quản lý Dự án đầu tư 

thành phố, các đơn vị trực thuộc để rà soát, đề xuất danh 

mục bao gồm đầu tư trang thiết bị cho các Trung tâm Y tế 

khu vực, các Trạm Y tế xã, phường cũng như xây mới, 

nâng cấp, sửa chữa các cơ sở y tế. 

11 

Cử tri đề nghị việc nâng cấp Trạm Y tế xã 
Trà Linh để đáp ứng nhu cầu khám chữa 

bệnh cho Nhân dân (cử tri xã Trà Linh) 

Qua theo dõi của Sở Y tế, giai đoạn 2020-2021, Trạm Y tế 

Trà Linh được đầu tư nguồn ngân sách tỉnh, chi tiết: 

- Quy mô đầu tư: Sửa chữa, nâng cấp khối nhà cũ 196,65 

m2; xây dựng mới 03 phòng làm việc 01 tầng DTXD 74,5 

m2; tường rào, cổng ngõ, sân bê tông và các hạng mục 

khác. 

- Văn bản: Quyết định số 541/QĐ-UBND ngày 31/3/2020 

của UBND huyện Nam Trà My 

- Chủ đầu tư: BQLDA đầu tư khu vực Nam Trà My. 

- Đối với các Trạm Y tế thuộc huyện Nam Trà My trước 

sáp nhập, qua theo dõi UBND huyện Nam Trà My đã tập 

trung đầu tư nhiều Trạm Y tế. Có thể thấy, các Trạm Y tế 

thuộc huyện Nam Trà My trước sáp nhập. Trong nhiều năm 

Trung tâm Y tế huyện Nam Trà My (cơ quan quản lý Trạm 

Y tế) không có đề xuất nhu cầu đầu tư Trạm Y tế.  Trong 
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trường hợp hiện trạng cơ sở vật chất xuống cấp, ảnh hưởng 

đến hoạt động khám chữa bệnh, Trung tâm Y tế huyện 

Nam Trà My căn cứ đề án sắp xếp Trạm Y tế, phối hợp với 

UBND các xã đề xuất nhu cầu đầu tư để tổng hợp, báo cáo 

UBND thành phố theo quy định. 

12 

Đề nghị việc nâng cấp Trạm Y tế xã Trà Vân, 

dự kiến tổng mức đầu tư 18.000 triệu đồng 
sớm được thực hiện để đáp ứng nhu cầu 

người dân tại địa phương (cử tri xã Nam Trà 
My). 

Theo Báo cáo số 72/BC-TTYT ngày 31/10/2025 của Trung 

tâm Y tế khu vực Nam Trà My, liên quan đến Trạm Y tế 

Trà Vân: 

(1) Thực trạng cơ sở vật chất:  

- Diện tích đất sử dụng: 1.096,8 m2, Giấy CNQSD đất BD 

821525. 

- Quy mô xây dựng:  

+ Khối nhà 1: Khám - cấp cứu và công trình phụ trợ xây 

dựng 2008, diện tích 198,34m2, gồm 09 phòng và sửa chữa, 

bảo dưỡng 2019, đưa vào sử dụng năm 2020;  

+ Khối nhà 2: Khoa sản, xây mới 2019 diện tích 87,48m2, 

gồm 03 phòng;  

+ Khối nhà 3: Nhà công vụ, xây dựng 2019, diện tích 

51,12m2, gồm 02 phòng;  

+ Khối nhà 4: Nhà để xe, xây mới 2019, diện tích 37,44m2. 

- Địa điểm: Thôn 1 xã Trà Vân, thành phố Đà Nẵng; 

- Nguồn vốn: Vốn Chương trình 135 kế hoạch năm 2007 

hoàn thành năm 2008 và nguồn ngân sách tỉnh hỗ trợ sửa 

chữa, xây mới năm 2019. Do BQL Dự án thuộc UBND 

huyện Nam Trà My (trước đây) làm chủ đầu tư. 
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- Tình hình hiện tại: Cơ sở vật chất hiện tại cơ bản đáp ứng 

nhu cầu khám bệnh, chữa bệnh chăm sóc sức khỏe nhân 

dân trên địa bàn. 

Như vậy theo báo cáo và đánh giá của Trung tâm Y tế khu 

vực Nam Trà My, cơ sở vật chất của Trạm Y tế Trà Vân cơ 

bản đáp ứng nhu cầu khám chữa bệnh, chăm sóc sức khỏe 

nhân dân trên địa bàn.  

Về đầu tư cơ sở vật chất Trạm Y tế xã Trà Vân: Dự án triển 

khai năm 2007, hoàn thành năm 2008 và có hỗ trợ sửa 

chữa, xây mới năm 2019 nguồn ngân sách tỉnh  (Do 

BQLDA đầu tư khu vực Nam Trà My làm chủ đầu tư), theo 

Sở Y tế, đây là mức đầu tư lớn so với mặt bằng chung đầu 

tư cho các Trạm Y tế trên địa bàn tỉnh Quảng Nam (trước 

sáp nhập). 

(2) Về thông tin liên quan đến dự án nâng cấp Trạm Y tế xã 

Trà Vân, dự kiến tổng mức đầu tư 18.000 triệu đồng (theo 

ý kiến phản ánh của công dân): Đây là nhu cầu vốn theo 

Công văn số 681/UBND-KT ngày 29/10/2025 của UBND 

xã Trà Vân về việc rà soát, đăng ký nhu cầu kế hoạch vốn 

đầu tư công trung hạn NSNN giai đoạn 2026-2030 và kế 

hoạch đầu tư công năm 2026 gửi Sở Tài chính thành phố 

tổng hợp trình UBND thành phố, chi tiết: tổng nhu cầu vốn 

18.000 triệu đồng (giai đoạn 2026-2030); nguồn Ngân sách 

thành phố; quy mô: Xây mới Khối hành chính, cấp cứu, các 

khoa, hệ thống hạ tầng kỹ thuật (điện, nước, PCCC, v.v.).  

13 Hiện nay cơ sở vật chất của Trung tâm y tế a) Nội dung về cơ sở vật chất 
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Hiệp Đức xuống cấp trầm trọng, trang thiết 

bị, máy móc quá cũ kỹ không đáp ứng yêu 
cầu khám, chữa bệnh cho Nhân dân. Đề nghị 

HĐND thành phố quan tâm bố trí nguồn lực, 
kinh phí đầu tư mua sắm trang thiết bị, máy 

móc và quan tâm xây dựng Trung tâm Y tế 
Hiệp Đức để phục vụ hoạt động khám chữa 

bệnh cho Nhân dân trên địa bàn các xã: 
Phước Hiệp, Phước Trà, Hiệp Đức và Việt 

An (cử tri xã Hiệp Đức). 

- Về nhu cầu vốn đầu tư công giai đoạn 2026-2030, Trung 

tâm Y tế khu vực Hiệp Đức có danh mục Dự án Trung tâm 

Y tế khu vực Hiệp Đức, hạng muc: Khu kỹ thuật nghiệp vụ. 

Quy mô đầu tư: Đầu tư nâng cấp, cải tạo công trình 2.000 

m2 sàn, đảm bảo nhu cầu khám chữa bệnh cho Nhân dân. 

Tổng mức kinh phí dự kiến: 20.000 triệu đồng. 

- Về vốn sự nghiệp hàng năm: Trung tâm Y tế khu vực 

Hiệp Đức nhiều năm được đầu tư bảo dưỡng, sửa chữa, 

hiện nay cũng đang có dự án (đang thi công). 

Trung tâm Y tế khu vực Hiệp Đức (tương tự các đơn vị 

trực thuộc khác) luôn được theo dõi, khảo sát đánh giá hiện 

trạng, đề xuất đầu tư theo đề xuất của đơn vị và được tổng 

hợp nhu cầu vốn đầu tư công giai đoạn 2026-2030. 

b) Nội dung về trang thiết bị 

Việc đầu tư trang thiết bị cho các Trung tâm Y tế khu vực, 

các Trạm Y tế xã, phường cũng như xây mới, nâng cấp, sửa 

chữa các cơ sở y tế luôn được ngành y tế triển khai liên tục 

bằng nguồn NSNN sự nghiệp hàng năm, các dự án đầu tư 

công, ngân sách thành phố, nguồn trung ương, nguồn tài trợ 

và các nguồn lực khác, trong đó có nguồn kinh phí của đơn 

vị. 

Trong thời điểm hiện tại, riêng đối với nguồn NSNN sự 

nghiệp năm 2026 Sở Y tế đang phối hợp với các sở, ngành 

(tài chính, xây dựng, khoa học công nghệ) để xây dựng dự 

toán mua sắm, sửa chữa, nâng cấp tài sản, trang thiết bị; 

sửa chữa, cải tạo, nâng cấp, mở rộng, xây dựng mới hạng 
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mục công trình trong các dự án đã đầu tư xây dựng của các 

đơn vị trực thuộc. 

Đối với nguồn rà soát, đăng ký nhu cầu kế hoạch vốn đầu 

tư công trung hạn NSNN giai đoạn 2026-2030 và kế hoạch 

đầu tư công năm 2026, Sở Y tế cũng đã, đang phối hợp rà 

soát với UBND xã, phường, các Ban quản lý Dự án đầu tư 

thành phố, các đơn vị trực thuộc để rà soát, đề xuất danh 

mục bao gồm đầu tư trang thiết bị cho các Trung tâm Y tế 

khu vực, các Trạm Y tế xã, phường cũng như xây mới, 

nâng cấp, sửa chữa các cơ sở y tế. 

14 

Trụ sở Trạm y tế xã Sông Trà cũ xây dựng, 

sửa chữa 02 năm rồi nhưng không bàn giao 
trạm y tế nên khó khăn cho việc cấp cứu, 

khám chữa bệnh cho bệnh nhân. Đề nghị 
HĐND thành phố đôn đốc nhà đầu tư sớm 

bàn giao Trạm y tế. Trên địa bàn xã Sông Trà 
hiện có 03 trạm y tế chưa được sáp nhập nên 
khó khăn trong việc tuyên truyền vận động. 

Đề nghị Thành phố sớm có hướng dẫn cụ thể 
(Cử tri Nguyễn Thị Bốn, Trạm phó Trạm Y 

tế xã Phước Trà). 

a) Nội dung bàn giao Trạm y tế xã Sông Trà cũ  

Trạm Y tế Sông Trà đang được đầu tư cụ thể như sau: 

- Tên dự án: Dự án Đầu tư xây mới, nâng cấp, cải tạo và 

mua sắm trang thiết bị cho 76 Trạm Y tế tuyến xã, tỉnh 

Quảng Nam . 

- Nguồn vốn: Ngân sách trung ương thuộc Chương trình 

phục hồi và phát triển kinh tế - xã hội theo Nghị quyết số 

11/NQ-CP ngày 30/01/2022 của Chính phủ.  

- Chủ đầu tư: Ban quản lý dự án đầu tư xây dựng tỉnh 

Quảng Nam. 

- Quy mô đầu tư:  

+ Sửa chữa khối nhà khám bệnh.  

+ Xây mới phòng phục hồi chức năng cho trẻ khuyết tật, 

nhà truyền thông, phòng tiêm chủng với diện ích 110m2; 

Làm mới mái che trước khối nhà phục hồi chức năng với 
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diện tích 69m2.  

+ Nền sân bê tông với diện tích 12m2.  

+ Sửa chữa tường rào, cổng ngõ.  

+ Bể lọc nước với diện tích 20m2,chiều cao bể nước so với 

nền sân 3,5m.  

+ Khoan giếng nước cho sinh hoạt.  

+ Xây mới cụm bể xử lý gồm bể lọc và bể khử trùng có 

dung tích chứa 3,5 m3 

- Về tiến độ triển khai: Theo báo cáo mới nhất của Chủ đầu 

tư (Ban quản lý dự án đầu tư xây dựng tỉnh Quảng Nam) 

dự kiến nghiệm thu, bàn giao, đưa vào sử dụng Quý IV 

năm 2025. 

Sở Y tế với vai trò quản lý nhà nước thường xuyên có văn 

bản đôn đốc Chủ đầu tư khẩn trương nghiệm thu, bàn giao, 

đưa vào sử dụng Quý IV năm 2025 như thời gian đã cam 

kết. 

b) Nội dung sáp nhập Trạm y tế 

Sở Y tế đã ban hành Đề án 2268/ĐA-SYT ngày 30/8/2025 

về việc tổ chức lại các TTYT khu vực trực thuộc và tham 

mưu Chủ tịch UBND thành phố ban hành quy định chức 

năng, nhiệm vụ, quyền hạn, cơ cấu tổ chức các TTYT khu 

vực. Theo đó, các TTYT khu vực đã triển khai thực hiện 

sắp xếp các TYT theo địa giới hành chính cấp xã.  

Đối với TTYT khu vực Hiệp Đức, Giám đốc TTYT khu 

vực đã ban hành quyết định thành lập Trạm Y tế xã Phước 
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Trà trên cơ sở sáp nhập các Trạm Y tế (cũ): Sông Trà, 

Phước Trà, Phước Gia theo thẩm quyền phân cấp. 

15 

Cử tri phản ánh người dân có bệnh hiểm 

nghèo đưa xuống thành phố rất xa. Đề nghị 
Thành phố quan tâm đầu tư cho y tế (nhân 

lực, thuốc men, trang thiết bị) (Cử tri Lê Thị 
Mùa, thôn Trà Sơn, xã Phước Trà). 

a) Nội dung đầu tư nhân lực y tế 

- Sở Y tế ghi nhận các kiến nghị và lo lắng của cử tri liên 

quan đến tăng cường, bố trí bác sĩ về y tế cơ sở. Trong bối 

cảnh nguồn nhân lực y tế thiếu hụt, đặc biệt là bác sĩ, ngành 

Y tế thành phố mong cử tri chia sẽ, đồng hành với khó 

khăn của ngành khi nguồn bác sĩ đang rất khó khăn mà nhu 

cầu thì rất lớn. 

Hiện nay, nhân lực bác sĩ tại hầu hết các đơn vị y tế bị thiếu 

hụt sau một thời gian dài tạm ngưng tuyển dụng do ảnh 

hưởng của sắp xếp bộ máy các cấp, đặc biệt tại một số đơn 

vị có tình trạng bác sĩ nghỉ việc, dẫn đến tình trạng khó 

khăn về nhân lực y tế nói chung và bác sĩ nói riêng càng 

thiếu hụt, nhất là tại các tuyến y tế cơ sở. Thực hiện Công 

văn số 2728/SYT-TCCB ngày 14/9/2025, hướng dẫn một 

số nội dung về phân cấp quản lý trong lĩnh vực công tác 

cán bộ, trong đó có công tác quản lý vị trí việc làm, tuyển 

dụng viên chức, một số đơn vị trong ngành đã đang thực 

hiện công tác tuyển dụng. Sở Y tế sẽ tiếp tục đôn đốc các 

đơn vị tích cực triển khai nội dung này. 

- Năm 2026, đồng thời với các chủ trương tại Nghị quyết số 

72-NQ/TW ngày 9/9/2025 của Bộ Chính trị “Về một số 

giải pháp đột phá, tăng cường bảo vệ, chăm sóc và nâng 

cao sức khỏe nhân dân”; trên cơ sở nhiệm vụ xây dựng Đề 

án phát nhân lực ngành y tế thành phố đến năm 2030, Sở Y 
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tế sẽ tham mưu xây dựng chính sách đặc thù để phát triển 

nhân lực y tế, trong đó có thu hút bác sĩ, tăng cường bác sĩ 

để chuyển giao kỹ thuật, hỗ trợ chuyên môn cho tuyến 

dưới…và một số biện pháp đầu tư đồng bộ nhằm nâng cao 

số lượng, chất lượng nhân lực y tế, năng cao năng lực theo 

cấp chuyên môn kỹ thuật của tất cả các tuyến: y tế ban đầu, 

khu vực và tuyến thành phố đáp ứng nhu cầu chăm sóc sức 

khỏe người dân tại các tuyến, hạn chế tình trạng chuyển 

tuyến. 

- Đối với việc bố trí bác sĩ tại Trạm Y tế, thực hiện các chỉ 

đạo của Trung ương, Tại Đề án 2268/ĐA-SYT ngày 

30/8/2025 về việc tổ chức lại các TTYT khu vực trực 

thuộc, Sở Y tế đã xây dựng nội dung yêu cầu các TTYT 

khu vực trong quá trình sắp xếp các Trạm Y tế bố trí mỗi 

Trạm Y tế ít nhất 02 bác sĩ, Tuy nhiên, trong bối cảnh đã 

phân tích trên, do hạn chế nguồn lực bác sĩ nên một số 

TTYT khu vực hiện tại chưa có điều kiện bố trí đủ số lượng 

bác sĩ về Trạm Y tế theo quy định. Ngoài việc đôn đốc các 

đơn vị triển khai kế hoạch tuyển dụng, Sở Y tế sẽ tiếp tục 

nghiên cứu các giải pháp hỗ trợ phù hợp nhất trong bối 

cảnh thiếu bác sĩ hiện nay. 

Bộ Y tế đang xây dựng Đề án đưa 1000 bác sĩ luân phiên 

có thời hạn về các Trạm y tế, sau khi Đề án được ban hành, 

Sở Y tế sẽ nghiên cứu triển khai phù hợp, đảm bảo theo 

quy định. 

b) Nội dung đầu tư thuốc, trang thiết bị y tế 
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Việc đầu tư trang thiết bị cho các Trung tâm Y tế khu vực, 

các Trạm Y tế xã, phường cũng như xây mới, nâng cấp, sửa 

chữa các cơ sở y tế luôn được ngành y tế triển khai liên tục 

bằng nguồn NSNN sự nghiệp hàng năm, các dự án đầu tư 

công, ngân sách thành phố, nguồn trung ương, nguồn tài trợ 

và các nguồn lực khác, trong đó có nguồn kinh phí của đơn 

vị. 

Trong thời điểm hiện tại, riêng đối với nguồn NSNN sự 

nghiệp năm 2026 Sở Y tế đang phối hợp với các sở, ngành 

(tài chính, xây dựng, khoa học công nghệ) để xây dựng dự 

toán mua sắm, sửa chữa, nâng cấp tài sản, trang thiết bị; 

sửa chữa, cải tạo, nâng cấp, mở rộng, xây dựng mới hạng 

mục công trình trong các dự án đã đầu tư xây dựng của các 

đơn vị trực thuộc. 

Đối với nguồn rà soát, đăng ký nhu cầu kế hoạch vốn đầu 

tư công trung hạn NSNN giai đoạn 2026-2030 và kế hoạch 

đầu tư công năm 2026, Sở Y tế cũng đã, đang phối hợp rà 

soát với UBND xã, phường, các Ban quản lý Dự án đầu tư 

thành phố, các đơn vị trực thuộc để rà soát, đề xuất danh 

mục bao gồm đầu tư trang thiết bị cho các Trung tâm Y tế 

khu vực, các Trạm Y tế xã, phường cũng như xây mới, 

nâng cấp, sửa chữa các cơ sở y tế. 

16 

Kiến nghị cho phép người đân được lựa chọn 
hình thức nhân trợ cấp xã hội phù hợp với 

điều kiện thực tế. Hiện nay, phần lớn các 
khoản trợ cấp (người già, người khuyết tật, 
trẻ mô côi...) được chi trả qua tải khoản ngân 

Việc đẩy mạnh chi trả trợ cấp hưu trí xã hội, trợ cấp xã hội 

không bằng tiền mặt là chủ trương của Chính phủ, các 

ngành và địa phương trong thời gian qua nhằm giúp các đối 

tượng đã được chi trả kịp thời, đầy đủ, an toàn. Tuy nhiên 
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hàng hoặc ví điện tử. Tuy nhiên, nhiều đối 

tượng thụ hưởng là người cao tuổi, người dân 
tộc thiểu số ở vùng sâu, vùng xa không có 

khả năng sử dụng dịch vụ ngân hàng hoặc 
công nghệ. Đề nghị cơ quan chức năng cho 

phép tiếp tục chi trả bằng tiền thặt tại địa 
phương đối với các đối tượng khó khăn, đảm 

bào an sinh và tiếp cận chính sách công bằng 
(Cử tri thôn Phước Công 2, xã Phước 

Chánh). 

theo ý kiến của cử tri, đối với trường hợp người già, người 

khuyết tật, trẻ mô côi,.... Sở Y tế sẽ rà soát, hướng dẫn các 

địa phương trong việc hỗ trợ đối tượng tiếp cận các dịch vụ 

chi trả qua tài khoản ngân hàng, ví điện tử để được chi trả 

thuận tiện hơn hoặc lựa chọn hình thức chi trả phù hợp.  

17 

Kiến nghị sớm ban hành hướng dẫn các quy 
định cụ thể về bảo hiểm và trợ cấp cho người 

cao tuổi theo quy định; chỉ đạo cấp thẻ bảo 
hiểm y tế cho người cao tuổi là dân tộc thiểu 

số vì các đối tượng này không dùng được 
điện thoại thông minh, không khai thác được 

VnelD (cử tri xã Khâm Đức). 

Sở Y tế trân trọng ghi nhận ý kiến của cử tri. Về nội dung 

này, xin được thông tin như sau: 

Hiện nay, chính sách về bảo hiểm y tế và trợ giúp xã hội 

đối với người cao tuổi được quy định tại Luật Người cao 

tuổi, Luật BHYT và các văn bản hướng dẫn liên quan. Sau 

khi sáp nhập, Sở Y tế là đơn vị được phân công thực hiện 

chức năng quản lý nhà nước về lĩnh vực bảo trợ xã hội, 

trong đó có chính sách đối với người cao tuổi. Sở Y tế sẽ 

tiếp tục rà soát, tham mưu UBND thành phố hướng dẫn, 

triển khai các chế độ trợ cấp đối với người cao tuổi theo 

quy định hiện hành. 

Việc cấp thẻ BHYT cho các đối tượng thuộc diện được 

hưởng, trong đó có người cao tuổi dân tộc thiểu số, vẫn do 

cơ quan Bảo hiểm xã hội thành phố thực hiện. Hiện nay, 

đối với trường hợp người dân không sử dụng điện thoại 

thông minh hoặc không khai thác được VNeID, Bảo hiểm 

xã hội vẫn cấp thẻ BHYT giấy để đảm bảo quyền lợi khi đi 
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khám, chữa bệnh. 

Đối với lĩnh vực khám chữa bệnh BHYT, Sở Y tế đã chỉ 

đạo các cơ sở y tế trên địa bàn đảm bảo tiếp nhận, chăm 

sóc, điều trị và bảo đảm quyền lợi cho người cao tuổi có thẻ 

BHYT theo đúng quy định. Đồng thời, Sở Y tế sẽ tiếp tục 

phối hợp với Bảo hiểm xã hội thành phố và chính quyền 

địa phương tăng cường tuyên truyền, hướng dẫn người dân, 

nhất là người cao tuổi, dân tộc thiểu số, trong việc tiếp cận 

và thụ hưởng đầy đủ các quyền lợi từ chính sách BHYT và 

trợ cấp xã hội. 

18 

Hiện nay tình trạng kém chất lượng, thuốc 

giả, sữa giả... tràn lan trên thị trường ảnh 
hưởng đến sức khỏe và lòng tin của Nhân 

dân, đề nghị các cấp cần vào cuộc xử lý 
nghiêm (Cử tri Vũ Thị Nhung, thôn Bình 

Trung, xã Tam Hải, ĐT: 0363735511) 

- Trong năm 2025, Sở Y tế đã tiến hành 04 cuộc thanh tra, 

kiểm tra có liên quan đến công tác đấu tranh chống buôn 

lậu hàng giả và gian lận thương mại đối với 47 cơ sở (bao 

gồm: 12 cơ sở kinh doanh mỹ phẩm, 15 cơ sở kinh doanh 

bán lẻ thuốc, 10 cơ sở hành nghề khám, chữa bệnh tư nhân 

(loại hình phòng xét nghiệm) và 10 cơ sở tiêm chủng). Kết 

quả có 12 tổ chức, cá nhân vi phạm và xử phạt vi phạm 

hành chính với số tiền 52.000.000 đồng. 

- Các báo cáo kết quả thanh tra đều được thông báo, đăng 

tải trên Trang thông tin điện tử của Sở Y tế, địa chỉ 

website: https://soyte.danang.gov.vn/trang-chu, Mục Thông 

tin chuyên ngành. 

- Trong công tác đấu tranh phòng chống hàng giả, hàng 

kém chất lượng, Sở Y tế thành phố đã tham mưu UBND 

thành phố ban hành Công văn số 3016/UBND-SYT ngày 

20/5/2025 về việc đấu tranh, phòng chống thuốc, sản phẩm 
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bảo vệ sức khỏe giả, không rõ nguồn gốc; yêu cầu các Sở, 

ban, ngành theo chức năng, nhiệm vụ và thẩm quyền được 

giao, tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra đối với các cơ 

sở trong phạm vi quản lý và chủ động, kịp thời báo cáo, 

tham mưu, đề xuất UBND thành phố những nội dung vượt 

thẩm quyền hoặc những khó khăn, vướng mắc phát sinh.  

19 

Cử tri các xã có ý kiến: Đề nghị UBND thành 
phố quan tâm có kế hoạch bổ sung bác sĩ, 

trang thiết bị tại các trạm y tế xã (Cử tri Xã 
Sông Vàng, Sông Kôn, Bến Giằng, Avương, 

Hùng Sơn). 

a) Nội dung bổ sung bác sĩ tại Trạm y tế xã  

- Sở Y tế ghi nhận các kiến nghị và lo lắng của cử tri liên 

quan đến tăng cường, bố trí bác sĩ về y tế cơ sở. Trong bối 

cảnh nguồn nhân lực y tế thiếu hụt, đặc biệt là bác sĩ, ngành 

Y tế thành phố mong cử tri chia sẽ, đồng hành với khó 

khăn của ngành khi nguồn bác sĩ đang rất khó khăn mà nhu 

cầu thì rất lớn. 

Hiện nay, nhân lực bác sĩ tại hầu hết các đơn vị y tế bị thiếu 

hụt sau một thời gian dài tạm ngưng tuyển dụng do ảnh 

hưởng của sắp xếp bộ máy các cấp, đặc biệt tại một số đơn 

vị có tình trạng bác sĩ nghỉ việc, dẫn đến tình trạng khó 

khăn về nhân lực y tế nói chung và bác sĩ nói riêng càng 

thiếu hụt, nhất là tại các tuyến y tế cơ sở. Thực hiện Công 

văn số 2728/SYT-TCCB ngày 14/9/2025, hướng dẫn một 

số nội dung về phân cấp quản lý trong lĩnh vực công tác 

cán bộ, trong đó có công tác quản lý vị trí việc làm, tuyển 

dụng viên chức, một số đơn vị trong ngành đã đang thực 

hiện công tác tuyển dụng. Sở Y tế sẽ tiếp tục đôn đốc các 

đơn vị tích cực triển khai nội dung này. 

- Năm 2026, đồng thời với các chủ trương tại Nghị quyết số 
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72-NQ/TW ngày 9/9/2025 của Bộ Chính trị “Về một số 

giải pháp đột phá, tăng cường bảo vệ, chăm sóc và nâng 

cao sức khỏe nhân dân”; trên cơ sở nhiệm vụ xây dựng Đề 

án phát nhân lực ngành y tế thành phố đến năm 2030, Sở Y 

tế sẽ tham mưu xây dựng chính sách đặc thù để phát triển 

nhân lực y tế, trong đó có thu hút bác sĩ, tăng cường bác sĩ 

để chuyển giao kỹ thuật, hỗ trợ chuyên môn cho tuyến 

dưới…và một số biện pháp đầu tư đồng bộ nhằm nâng cao 

số lượng, chất lượng nhân lực y tế, năng cao năng lực theo 

cấp chuyên môn kỹ thuật của tất cả các tuyến: y tế ban đầu, 

khu vực và tuyến thành phố đáp ứng nhu cầu chăm sóc sức 

khỏe người dân tại các tuyến, hạn chế tình trạng chuyển 

tuyến. 

- Đối với việc bố trí bác sĩ tại Trạm Y tế, thực hiện các chỉ 

đạo của Trung ương, Tại Đề án 2268/ĐA-SYT ngày 

30/8/2025 về việc tổ chức lại các TTYT khu vực trực 

thuộc, Sở Y tế đã xây dựng nội dung yêu cầu các TTYT 

khu vực trong quá trình sắp xếp các Trạm Y tế bố trí mỗi 

Trạm Y tế ít nhất 02 bác sĩ, Tuy nhiên, trong bối cảnh đã 

phân tích trên, do hạn chế nguồn lực bác sĩ nên một số 

TTYT khu vực hiện tại chưa có điều kiện bố trí đủ số lượng 

bác sĩ về Trạm Y tế theo quy định. Ngoài việc đôn đốc các 

đơn vị triển khai kế hoạch tuyển dụng, Sở Y tế sẽ tiếp tục 

nghiên cứu các giải pháp hỗ trợ phù hợp nhất trong bối 

cảnh thiếu bác sĩ hiện nay. 

Bộ Y tế đang xây dựng Đề án đưa 1000 bác sĩ luân phiên 
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có thời hạn về các Trạm y tế, sau khi Đề án được ban hành, 

Sở Y tế sẽ nghiên cứu triển khai phù hợp, đảm bảo theo 

quy định. 

b) Nội dung bổ sung trang thiết bị tại Trạm y tế xã  

Việc đầu tư trang thiết bị cho các Trung tâm Y tế khu vực, 

các Trạm Y tế xã, phường cũng như xây mới, nâng cấp, sửa 

chữa các cơ sở y tế luôn được ngành y tế triển khai liên tục 

bằng nguồn NSNN sự nghiệp hàng năm, các dự án đầu tư 

công, ngân sách thành phố, nguồn trung ương, nguồn tài trợ 

và các nguồn lực khác, trong đó có nguồn kinh phí của đơn 

vị. 

Trong thời điểm hiện tại, riêng đối với nguồn NSNN sự 

nghiệp năm 2026 Sở Y tế đang phối hợp với các sở, ngành 

(tài chính, xây dựng, khoa học công nghệ) để xây dựng dự 

toán mua sắm, sửa chữa, nâng cấp tài sản, trang thiết bị; 

sửa chữa, cải tạo, nâng cấp, mở rộng, xây dựng mới hạng 

mục công trình trong các dự án đã đầu tư xây dựng của các 

đơn vị trực thuộc. 

Đối với nguồn rà soát, đăng ký nhu cầu kế hoạch vốn đầu 

tư công trung hạn NSNN giai đoạn 2026-2030 và kế hoạch 

đầu tư công năm 2026, Sở Y tế cũng đã, đang phối hợp rà 

soát với UBND xã, phường, các Ban quản lý Dự án đầu tư 

thành phố, các đơn vị trực thuộc để rà soát, đề xuất danh 

mục bao gồm đầu tư trang thiết bị cho các Trung tâm Y tế 

khu vực, các Trạm Y tế xã, phường cũng như xây mới, 

nâng cấp, sửa chữa các cơ sở y tế. 



Phụ lục  
BẢNG TỔNG HỢP KẾT QUẢ GIẢI QUYẾT KIẾN NGHỊ CỦA CỬ TRI SAU KỲ HỌP THỨ 1&2 

(Đính kèm Công văn số           /SYT-VP ngày        tháng 11 năm 2025 của Sở Y tế thành phố Đà Nẵng) 
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